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Tóm tắt: Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân có hiệu lực thi hành từ ngày 01/01/2026. Bài viết trình bày nội 

dung khái quát và một số điểm nổi bật của Luật Bảo vệ Dữ liệu cá nhân năm 2025 như: phạm vi áp dụng; các 

hành vi bị nghiêm cấm liên quan đến dữ liệu cá nhân; một số trường hợp xử lý dữ liệu không cần sự đồng ý 

trong một số trường hợp chính đáng; việc bảo vệ dữ liệu cá nhân trong một số trường hợp đặc biệt…. 

Từ khoá dữ liệu cá nhân, trách nhiệm bảo vệ dữ liệu cá nhân. 

Abstract: The Personal Data Protection Law will take effect from January 1, 2026. The article presents 

an overview and some highlights of the 2025 Personal Data Protection Law, including the scope of application; 

prohibited acts related to personal data; legitimate circumstances in which personal data may be processed 

without consent; and the protection of personal data in special cases.... 

Keywords: personal data; responsibility for protecting personal data. 

 

1. Ngày 26/6/2025, tại Kỳ họp thứ 9, Quốc hội 

nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam đã chính 

thức thông qua Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân (Luật 

số 91/2025/QH15), Luật có hiệu lực thi hành từ 

ngày 01/01/2026. Việc Quốc hội thông qua Luật 

Bảo vệ dữ liệu cá nhân là rất cần thiết nhằm đáp 

ứng yêu cầu bảo vệ quyền dữ liệu cá nhân; ngăn 

chặn các hành vi xâm phạm dữ liệu cá nhân, gây 

ảnh hưởng đến quyền và lợi ích của cá nhân, tổ 

chức; nâng cao trách nhiệm của các cơ quan, tổ 

chức và cá nhân có liên quan. Đồng thời thể chế hóa 

các chủ trương lớn của Đảng về chiến lược an ninh 

mạng quốc gia, về phát triển khoa học công nghệ, 

đáp ứng yêu cầu thực tiễn trong kỷ nguyên số. 

2. Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân năm 2025 bao 

gồm 5 chương với 39 điều; quy định về dữ liệu cá 

nhân, bảo vệ dữ liệu cá nhân và quyền, nghĩa vụ, trách 

nhiệm của cơ quan, tổ chức, cá nhân có liên quan. Là 

văn bản luật đầu tiên ở Việt Nam quy định chuyên 

biệt về dữ liệu cá nhân và bảo vệ dữ liệu cá nhân do 

vậy, đây là công cụ pháp lý thiết yếu để các chủ thể 

pháp luật trong việc bảo vệ quyền riêng tư của mình 

trong bối cảnh chuyển đổi số. Đối với các cơ quan 

quản lý, việc luật định các nội dung, thẩm quyền quản 

lý nhà nước về bảo vệ dữ liệu cá nhân, đặc biệt là chế 

tài xử lý đối với các hành vi vi phạm quy định về bảo 

vệ dữ liệu cá nhân sẽ góp phần ngăn chặn và xử lý kịp 

thời các hành vi xâm phạm dữ liệu cá nhân, đáp ứng 

yêu cầu đấu tranh phòng chống tội phạm trong thực 

tiễn. Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân năm 2025 có một số 

nội dung nổi bật sau: 

Một là, phạm vi áp dụng mở rộng ra toàn cầu 

Tại Điều 1 quy định, Luật áp dụng với: Cơ 

quan, tổ chức, cá nhân Việt Nam; cơ quan, tổ chức, 

cá nhân nước ngoài tại Việt Nam; cơ quan, tổ chức, 

cá nhân nước ngoài trực tiếp tham gia hoặc có liên 

quan đến hoạt động xử lý dữ liệu cá nhân của công 

dân Việt Nam và người gốc Việt Nam chưa xác định 

được quốc tịch đang sinh sống tại Việt Nam đã được 

cấp giấy chứng nhận căn cước. 
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Như vậy, Luật không chỉ áp dụng với tổ chức, 

cá nhân trong nước, Luật còn mở rộng phạm vi điều 

chỉnh tới các tổ chức, cá nhân nước ngoài có hoạt 

động xử lý dữ liệu cá nhân của công dân Việt Nam 

hoặc người gốc Việt chưa xác định được quốc tịch 

đang sinh sống tại Việt Nam đã được cấp giấy chứng 

nhận căn cước. Đây là điểm tiệm cận với các tiêu 

chuẩn bảo vệ dữ liệu quốc tế như GDPR của Châu 

Âu, khẳng định vai trò chủ động của Việt Nam trong 

bảo vệ thông tin người dùng trong kỷ nguyên xuyên 

biên giới. 

Thứ hai, phân loại dữ liệu cá nhân rõ ràng, 

chính sách linh hoạt theo từng lĩnh vực 

Luật đưa ra khái niệm pháp lý rõ ràng về dữ liệu 

cá nhân, phân loại thành dữ liệu cá nhân cơ bản và dữ 

liệu cá nhân nhạy cảm. Trong đó, dữ liệu cá nhân cơ 

bản là dữ liệu cá nhân phản ánh các yếu tố nhân thân, 

lai lịch phổ biến, thường xuyên sử dụng trong các giao 

dịch, quan hệ xã hội, thuộc danh mục do Chính phủ 

ban hành. Dữ liệu cá nhân nhạy cảm là dữ liệu cá nhân 

gắn liền với quyền riêng tư của cá nhân, khi bị xâm 

phạm sẽ gây ảnh hưởng trực tiếp đến quyền, lợi ích 

hợp pháp của cơ quan, tổ chức, cá nhân, thuộc danh 

mục do Chính phủ ban hành 

Tương ứng với mỗi loại dữ liệu, cho phép Chính 

phủ quy định chi tiết nhằm linh hoạt điều chỉnh theo 

từng giai đoạn và bối cảnh. Đặc biệt, Luật đưa ra quy 

định riêng cho từng ngành nghề như: Tuyển dụng, 

quản lý, sử dụng người lao động; tài chính - ngân 

hàng; y tế, bảo hiểm; quảng cáo; trong xử lý dữ liệu 

lớn, trí tuệ nhân tạo, chuỗi khối, vũ trụ ảo, điện toán 

đám mây… Qua đó, giúp các tổ chức triển khai đúng 

chuẩn bảo mật trong lĩnh vực hoạt động của mình, 

tránh rủi ro pháp lý. 

Thứ ba, quy định rõ quyền và nghĩa vụ của chủ 

thể dữ liệu cá nhân 

Chủ thể dữ liệu cá nhân có quyền được biết, 

đồng ý hoặc rút lại sự đồng ý, xem, chỉnh sửa, yêu cầu 

xóa, hạn chế xử lý dữ liệu, phản đối xử lý, khiếu nại, 

tố cáo, khởi kiện và yêu cầu bồi thường thiệt hại. 

Đồng thời, chủ thể phải tự bảo vệ dữ liệu; tôn trọng 

dữ liệu của người khác; cung cấp đầy đủ, chính xác 

dữ liệu cá nhân của mình theo quy định của pháp luật, 

theo hợp đồng hoặc khi đồng ý cho phép xử lý dữ liệu 

cá nhân của mình; chấp hành pháp luật về bảo vệ dữ 

liệu cá nhân và tham gia phòng, chống hoạt động xâm 

phạm dữ liệu cá nhân. Quy định này ngăn chặn lạm 

dụng quyền, đồng thời khuyến khích ý thức trách 

nhiệm trong môi trường số. 

Thứ tư, quy định rõ ràng các hành vi bị nghiêm 

cấm và chế tài mạnh mẽ, xử lý nghiêm hành vi vi phạm 

Tại Điều 7 quy định các hành vi bị nghiêm cấm 

bao gồm: (1) Xử lý dữ liệu cá nhân nhằm chống lại 

Nhà nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam, gây 

ảnh hưởng đến quốc phòng, an ninh quốc gia, trật tự, 

an toàn xã hội, quyền, lợi ích hợp pháp của cơ quan, 

tổ chức, cá nhân. (2) Cản trở hoạt động bảo vệ dữ liệu 

cá nhân. (3) Lợi dụng hoạt động bảo vệ dữ liệu cá 

nhân để thực hiện hành vi vi phạm pháp luật. (4) Xử 

lý dữ liệu cá nhân trái quy định của pháp luật. (5) Sử 

dụng dữ liệu cá nhân của người khác, cho người khác 

sử dụng dữ liệu cá nhân của mình để thực hiện hành 

vi trái quy định của pháp luật. (6) Mua, bán dữ liệu cá 

nhân, trừ trường hợp luật có quy định khác. (7) Chiếm 

đoạt, cố ý làm lộ, làm mất dữ liệu cá nhân. 

 Luật quy định xử lý vi phạm pháp luật về bảo 

vệ Dữ liệu cá nhân (Điều 8) theo tính chất, mức độ, 

hậu quả của hành vi vi phạm có thể bị xử phạt hành 

chính hoặc bị truy cứu trách nhiệm hình sự. Luật đưa 

ra mức phạt rất cao nhằm răn đe hành vi xâm phạm 

dữ liệu cá nhân: Phạt hành chính lên tới 3 tỷ đồng 

hoặc 10 lần doanh thu bất hợp pháp; phạt tối đa 5% 

doanh thu năm trước trong trường hợp vi phạm 

chuyển dữ liệu cá nhân ra nước ngoài. Trường hợp 

nghiêm trọng, tổ chức, cá nhân có thể bị xử lý hình sự 

và yêu cầu bồi thường thiệt hại dân sự. 

Thứ năm, xử lý dữ liệu không cần sự đồng ý 

trong một số trường hợp chính đáng. 

Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân bổ sung cơ sở pháp 

lý cho phép xử lý dữ liệu cá nhân không cần sự đồng 

ý của chủ thể trong một số trường hợp cụ thể vì quyền 

hoặc lợi ích chính đáng của bên xử lý gồm các trường 

hợp: (1) Để bảo vệ tính mạng, sức khỏe, danh dự, 

nhân phẩm, quyền, lợi ích hợp pháp của chủ thể dữ 

liệu cá nhân hoặc người khác trong trường hợp cấp 

bách; bảo vệ quyền hoặc lợi ích chính đáng của mình, 
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của người khác hoặc lợi ích của Nhà nước, của cơ 

quan tổ chức một cách cần thiết trước hành vi xâm 

phạm lợi ích nói trên; (2) Để giải quyết tình trạng 

khẩn cấp; nguy cơ đe dọa an ninh quốc gia nhưng 

chưa đến mức ban bố tình trạng khẩn cấp; phòng, 

chống bạo loạn, khủng bố, phòng, chống tội phạm và 

vi phạm pháp luật; (3) Phục vụ hoạt động của cơ quan 

nhà nước, hoạt động quản lý nhà nước theo quy định 

của pháp luật; (4) Thực hiện thỏa thuận của chủ thể 

dữ liệu cá nhân với cơ quan, tổ chức, cá nhân có liên 

quan theo quy định của pháp luật. Điều này giúp cân 

bằng giữa bảo vệ quyền riêng tư và nhu cầu thực tế 

trong quản trị dữ liệu. 

Thứ sáu, việc bảo vệ dữ liệu cá nhân trong một 

số trường hợp đặc biệt 

Một là, bảo vệ dữ liệu cá nhân của trẻ em, người 

bị mất hoặc hạn chế năng lực hành vi dân sự, người 

có khó khăn trong nhận thức, làm chủ hành vi. 

Đối với trẻ em, người bị mất hoặc hạn chế năng 

lực hành vi dân sự hoặc người có khó khăn trong nhận 

thức, làm chủ hành vi thì người đại diện theo pháp 

luật thay mặt thực hiện các quyền của chủ thể dữ liệu 

cá nhân, trừ các trường hợp quy định tại Khoản 1, 

Điều 19 của Luật này. Việc xử lý dữ liệu cá nhân của 

trẻ em nhằm công bố, tiết lộ thông tin về đời sống 

riêng tư, bí mật cá nhân của trẻ em từ đủ 07 tuổi trở 

lên thì phải có sự đồng ý của trẻ em và người đại diện 

theo pháp luật. 

Hai là, bảo vệ dữ liệu cá nhân trong tuyển dụng, 

quản lý, sử dụng người lao động. 

Về trách nhiệm bảo vệ dữ liệu cá nhân của cơ 

quan, tổ chức, cá nhân trong tuyển dụng lao động, 

Điều 25 quy định như sau: Chỉ được yêu cầu cung cấp 

các thông tin phục vụ cho mục đích tuyển dụng của 

cơ quan, tổ chức, cá nhân tuyển dụng phù hợp với quy 

định của pháp luật; thông tin được cung cấp chỉ được 

sử dụng vào mục đích tuyển dụng và mục đích khác 

theo thỏa thuận phù hợp với quy định của pháp luật; 

Thông tin cung cấp phải được xử lý theo quy định của 

pháp luật và phải được sự đồng ý của người dự tuyển; 

Phải xóa, hủy thông tin đã cung cấp của người dự 

tuyển trong trường hợp không tuyển dụng, trừ trường 

hợp có thỏa thuận khác với người đã dự tuyển…. 

Trách nhiệm bảo vệ dữ liệu cá nhân của cơ 

quan, tổ chức, cá nhân trong quản lý, sử dụng người 

lao động được quy định như sau: Tuân thủ quy định, 

pháp luật về lao động, việc làm, pháp luật về dữ liệu 

và quy định khác của pháp luật có liên quan; dữ liệu 

cá nhân của người lao động phải lưu trữ trong thời 

hạn theo quy định của pháp luật hoặc theo thỏa thuận; 

phải xóa, hủy dữ liệu cá nhân của người lao động khi 

chấm dứt hợp đồng, trừ trường hợp theo thỏa thuận 

hoặc pháp luật có quy định khác. 

Ba là, bảo vệ dữ liệu cá nhân đối với thông tin 

sức khỏe và trong hoạt động kinh doanh bảo hiểm. 

Việc bảo vệ dữ liệu cá nhân đối với các thông 

tin sức khỏe và trong hoạt động kinh doanh bảo hiểm 

phải có sự đồng ý của chủ thể dữ liệu cá nhân trong 

quá trình thu thập, xử lý dữ liệu cá nhân, trừ trường 

hợp quy định tại khoản 1 Điều 19 của Luật này. Đồng 

thời, áp dụng đầy đủ quy định về bảo vệ dữ liệu cá 

nhân, quy định khác của pháp luật có liên quan. 

Cơ quan, tổ chức, cá nhân hoạt động trong lĩnh 

vực sức khỏe không cung cấp dữ liệu cá nhân cho bên 

thứ ba là tổ chức cung cấp dịch vụ chăm sóc sức khỏe 

hoặc dịch vụ bảo hiểm sức khỏe, bảo hiểm nhân thọ, 

trừ trường hợp có yêu cầu bằng văn bản của chủ thể dữ 

liệu cá nhân hoặc trường hợp quy định tại khoản 1 Điều 

19 của Luật này. Tổ chức, cá nhân phát triển ứng dụng 

về y tế, ứng dụng về kinh doanh bảo hiểm phải tuân 

thủ đầy đủ quy định về bảo vệ dữ liệu cá nhân. Trường 

hợp doanh nghiệp kinh doanh tái bảo hiểm, nhượng tái 

bảo hiểm và có chuyển dữ liệu cá nhân cho đối tác cần 

được nêu rõ trong hợp đồng với khách hàng. 

Bốn là, bảo vệ dữ liệu cá nhân trong hoạt động 

tài chính, ngân hàng, hoạt động thông tin tín dụng. 

Tổ chức, cá nhân thực hiện hoạt động thông tin 

tín dụng có trách nhiệm áp dụng các biện pháp phòng, 

chống truy cập, sử dụng, tiết lộ, chỉnh sửa trái phép 

dữ liệu cá nhân của khách hàng; có giải pháp khôi 

phục dữ liệu cá nhân của khách hàng trong trường hợp 

bị mất; bảo mật trong quá trình thu thập, cung cấp, xử 

lý dữ liệu cá nhân của khách hàng phục vụ đánh giá 

thông tin tín dụng…. 

Tổ chức, cá nhân hoạt động trong lĩnh vực tài 

chính, ngân hàng, hoạt động thông tin tín dụng có trách 
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nhiệm thực hiện đầy đủ quy định về bảo vệ dữ liệu cá 

nhân nhạy cảm, các tiêu chuẩn an toàn, bảo mật trong 

hoạt động tài chính, ngân hàng theo quy định của pháp 

luật. Không sử dụng thông tin tín dụng của chủ thể dữ 

liệu cá nhân để chấm điểm, xếp hạng tín dụng, đánh 

giá thông tin tín dụng, đánh giá mức độ tín nhiệm về 

tín dụng của chủ thể dữ liệu cá nhân khi chưa có sự 

đồng ý của chủ thể dữ liệu cá nhân. Chỉ thu thập những 

dữ liệu cá nhân cần thiết phục vụ cho hoạt động thông 

tin tín dụng từ các nguồn phù hợp với quy định của 

Luật này và các quy định khác của pháp luật có liên 

quan. Thông báo cho chủ thể dữ liệu cá nhân trong 

trường hợp lộ, mất thông tin về tài khoản ngân hàng, 

tài chính, tín dụng, thông tin tín dụng. 

Năm là, bảo vệ dữ liệu cá nhân đối với các nền 

tảng mạng xã hội, dịch vụ truyền thông trực tuyến.. 

Tại Điều 29 quy định tổ chức, cá nhân cung cấp 

dịch vụ mạng xã hội, dịch vụ truyền thông trực tuyến 

có trách nhiệm: Thông báo rõ ràng nội dung dữ liệu 

cá nhân thu thập khi chủ thể dữ liệu cá nhân cài đặt 

và sử dụng mạng xã hội, dịch vụ truyền thông trực 

tuyến; không thu thập trái phép dữ liệu cá nhân và 

ngoài phạm vi theo thỏa thuận với khách hàng; không 

được yêu cầu cung cấp hình ảnh, video chứa nội dung 

đầy đủ hoặc một phần giấy tờ tùy thân làm yếu tố xác 

thực tài khoản; cung cấp lựa chọn cho phép người 

dùng từ chối thu thập và chia sẻ tệp dữ liệu; cung cấp 

lựa chọn “không theo dõi” hoặc chỉ được theo dõi 

hoạt động sử dụng mạng xã hội, dịch vụ truyền thông 

trực tuyến khi có sự đồng ý của người sử dụng; không 

nghe lén, nghe trộm hoặc ghi âm cuộc gọi và đọc tin 

nhắn văn bản khi không có sự đồng ý của chủ thể dữ 

liệu cá nhân, trừ trường hợp pháp luật có quy định 

khác;… Bảo vệ dữ liệu cá nhân của công dân Việt 

Nam khi chuyển dữ liệu xuyên biên giới; xây dựng 

quy trình xử lý vi phạm về bảo vệ dữ liệu cá nhân 

nhanh chóng và hiệu quả. 

Sáu là, bảo vệ dữ liệu cá nhân trong xử lý dữ 

liệu lớn, trí tuệ nhân tạo, chuỗi khối, vũ trụ ảo, điện 

toán đám mây. 

Dữ liệu cá nhân trong môi trường dữ liệu lớn, 

trí tuệ nhân tạo, chuỗi khối, vũ trụ ảo và điện toán đám 

mây phải được xử lý đúng mục đích và giới hạn trong 

phạm vi cần thiết, bảo đảm quyền, lợi ích hợp pháp 

của chủ thể dữ liệu cá nhân. Việc xử lý dữ liệu cá nhân 

trong môi trường dữ liệu lớn, trí tuệ nhân tạo, chuỗi 

khối, vũ trụ ảo và điện toán đám mây phải tuân thủ 

quy định của Luật này và quy định khác của pháp luật 

có liên quan; phù hợp với chuẩn mực đạo đức, thuần 

phong mỹ tục của Việt Nam. Hệ thống và dịch vụ sử 

dụng dữ liệu lớn, trí tuệ nhân tạo, chuỗi khối, vũ trụ 

ảo và điện toán đám mây phải được tích hợp các biện 

pháp bảo mật dữ liệu cá nhân phù hợp; phải sử dụng 

phương thức xác thực, định danh phù hợp và phân 

quyền truy cập để xử lý dữ liệu cá nhân…. 

Bảy là, bảo vệ dữ liệu cá nhân đối với dữ liệu vị 

trí cá nhân, dữ liệu sinh trắc học 

Việc bảo vệ dữ liệu cá nhân đối với dữ liệu vị 

trí cá nhân được quy định như sau: Không áp dụng 

việc theo dõi định vị qua thẻ nhận dạng tần số vô 

tuyến và các công nghệ khác, trừ trường hợp có sự 

đồng ý của chủ thể dữ liệu cá nhân hoặc trường hợp 

có yêu cầu của cơ quan có thẩm quyền theo quy định 

của pháp luật hoặc trường hợp pháp luật có quy định 

khác. Tổ chức, cá nhân cung cấp nền tảng ứng dụng 

di động phải thông báo cho người sử dụng về việc sử 

dụng dữ liệu vị trí cá nhân; có biện pháp ngăn chặn 

việc thu thập dữ liệu vị trí cá nhân của tổ chức, cá 

nhân không liên quan; cung cấp cho người sử dụng 

các tùy chọn theo dõi vị trí cá nhân. 

Việc bảo vệ dữ liệu sinh trắc học quy định như 

sau: cơ quan, tổ chức, cá nhân thu thập và xử lý dữ 

liệu sinh trắc học phải có biện pháp bảo mật vật lý đối 

với thiết bị lưu trữ và truyền tải dữ liệu sinh trắc học 

của mình; hạn chế quyền truy cập vào dữ liệu sinh 

trắc học; có hệ thống theo dõi để phòng ngừa, phát 

hiện hành vi xâm phạm dữ liệu sinh trắc học; tuân thủ 

quy định của pháp luật và tiêu chuẩn quốc tế có liên 

quan. Trường hợp xử lý dữ liệu sinh trắc học gây thiệt 

hại cho chủ thể dữ liệu cá nhân thì tổ chức, cá nhân 

thu thập và xử lý dữ liệu sinh trắc học phải thông báo 

cho chủ thể dữ liệu cá nhân đó theo quy định.  

3. Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân năm 2025 là 

bước tiến quan trọng của Việt Nam trong xây dựng 

môi trường pháp lý số minh bạch, tin cậy và phù hợp 

thông lệ quốc tế. Với các quy định tinh gọn về dữ liệu 
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cá nhân, nguyên tắc bảo vệ, quyền nghĩa vụ, chế tài 

và quy định đặc thù, Luật không chỉ bảo vệ quyền 

riêng tư mà còn thúc đẩy kinh tế số và hội nhập quốc 

tế. Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân năm 2025 mang lại ý 

nghĩa quan trọng trong việc xây dựng môi trường số 

an toàn và thúc đẩy chuyển đổi số bền vững.■ 
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