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Tom tat. Bai viet dwa ra mot so khai niém vé kho hang truyén thong, khai niém vé dich vu kho van va
néu lén mot so6 van dé can dat ra trong quan ly nha nuwoc vé phong chdy va chita chdy doi voi co so dich vu

kho van.

Tir khod: kho hang truyén théng, dich vu kho vin, phong chay, chita chay.
Abstract: The article introduces key concepts related to traditional warehouses and logistics services
while highlighting several critical issues that need to be addressed in the state management of fire prevention

and fighting for logistics service facilities.

Keywords: traditional warehouses, logistics services, fire prevention and fighting.

1. Kho hang truyén thong

Kho hang truyén thong 1a mot phan khong thé
thiéu trong chudi cung Gmg tir san xuat t6i tiéu dung,
do6 1a noi chtra du’ng, bao quan va chuan bi hang hoa
dé dap ung nhu cau cung ung cua khéach hang mot
cach hiéu qua nhat. Co thé hiéu don gian, kho hang
chinh la noi “nha” cua hang hoa trude khi ching dugc
chuyén dén diém dén cudi cung. Tuy nhién, vai trd
ctia kho hang khong chi don thuan 13 noi luu trit ma
con 14 trung tam quan 1y, phdi hop va kiém soat hang
hoéa trong qué trinh di chuyén tir diém nay dén diém
khac. Kho hang c6 cac chirc nang co ban sau:

Tap két hang hoa: diy la mot trong nhitng
nhiém vu quan trong ctua kho hang. Khi mot 16 hang
khong du s6 lwong dé van chuyén hodc giao hang cho
khach hang, ngudi gom hang sé tién hanh tap hop cac
16 hang nho lai va sap xép chung mot cach hop 1y dé
tao ra cac 16 hang du sb luong va kich thudc dé sir
dung dich vu van chuyén, dac biét la bé‘mg container.
Qua qua trinh nay, khong chi gitp t6i uu hoa viée st
dung khong gian luu trit ma con t6i wu héa chi phi van
chuyén cho doanh nghiép.

Phéi hop hang hoa: mot trong nhiing thach thirc
16n cua quan 1y kho hang 1a phai xtr Iy voi cac don dat
hang da dang, chira dung nhiéu mit hang khac nhau.
Pé dap tmg duogc yéu cau nay, kho hang phai co kha
nang tach 16 hang 16n ra, phdi hop va ghép céc loai
hang hoa khac nhau lai véi nhau dé tao ra cac don
hang hoan chinh, sin sang cho qué trinh ban hang va
van chuyén. Qua qua trinh nay, khong chi giup ting
cuong su linh hoat trong qua trinh xur 1y don hang ma
con gitip cai thién trai nghiém mua sim cta khach
hang théng qua viéc cung cip cac san pham da dang
va phong pha.

Dam bao va luu gitt hang hda: mdt trong nhitng
yéu td quan trong nhat ma kho hang can dam bao 1a
su an toan va nguyén ven cua hang hdéa. Kho hang
phai c6 cac bién phap bao vé va kiém soat chit ché dé
dam bao rang hang hoa duoc luu trit trong diéu kién
t6t nhat, tranh xa khoi cac yéu té gy hai tir méi trudng
bén ngoai nhu do am, nhiét do, anh sang va su va dap.
Bing cach nay, khong chi giup bao quan chat luong
ctia hang héa ma con giup tranh dugc cac ton that
khong dang co trong qua trinh van chuyén va luu tri.
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Kho hang theo quan niém truyén thng thuong
duoc ngln v6i cac doanh nghiép san xuét, kinh doanh,
phuc vu tiéu dung. Ddi v6i doanh nghiép san xuat
thudng c6 kho nguyén liéu (dau vao), kho thanh pham
hodc ban thanh phém, kho chd xuét khau (dﬁu ra); cac
doanh nghi¢p thuong mai c6 kho hang hoa phuc vu
viéc ban hang.... Dudi goc do quan 1y nha nuéc vé
phong chay chita chay (PCCC), ngay tir khi c6 Phap
1énh Quy dinh viéc quan 1y cta nha nude dbi véi cong
tac PCCC (nim 1961) da coi kho hang 1a ddi tuong
thudc dién quan 1y vé PCCC. Tai Chi thi s6 03/CT-
BNV ngay 22/01/1977 cua B truong Bo Noi vu (nay
1a Bo Cong an) vé cong tac diéu tra co ban 1ap phiéu
céc co s& ¢ nguy hiém vé chdy, nd, doc, di xac dinh
Kho tang 13 ddi tugng chii yéu trong cong tac diéu tra
co ban, bao gdm: khu kho 16n chira nhiéu loai hang;
kho 16n ¢ riéng 16 (bat cir thudc nganh nao, co quan
nao quan 1y); kho vat li¢u nd cua ting co quan, cong
truong, xi nghiép, mo; kho chat doc hai & riéng c6 tinh
chat dy trit va phan phdi (khong ké kho tiéu dung);
kho xdng dau; kho tai cac cang hang khong [1]. Luat
Phong chay va chira chdy nam 2001 duoc sira doi bo
sung ndm 2013 tiép tuc xac dinh: kho chira san pham
dau mo, khi ddt, ho chét nguy hiém vé chay, nd phai
c¢6 hé théng bao va xtr Iy ndng do hoi, khi nguy hiém
vé chay, nd (Piéu 22); nha khung thép méi tén ding
dé 1am kho chira hang d& chdy, nd phai co giai phap
chbng chdy lan va han ché nguy co sup d6 khi chay
(Diéu 23); tai cac kho tang phai tach dién phuc vu san
xuat, bao vé va chita chay thanh timg hé thong riéng
biét, sap xép vat tu, hang hod dap tmg yéu cau an toan
PCCC; kho chira cac chit nguy hiém vé chay, nd phai
1a kho chuyén dung (Diéu 25) [4]. Tai Phu luc I, Nghi
dinh s6 50/2024/ND-CP tiép tuc xac dinh kho vat liéu
nd cong nghiép; kho vii khi, cong cu hdi tro; kho dau
mo va san phém dau mo, kho khi ddt; kho hang hoa,
vat tu chay duoc la dbi tuong thude dién quan ly vé
PCCC [3]. Theo sb liéu thdng ké ciua Cyc Canh sat
PCCC&CNCH, hién nay, c&c kho thudc dién quan ly
vé PCCC bao gom: 809 kho vat liéu n6 cong nghiép;
88 kho vii khi, cong cu hd tro; 166 kho ddu mo va san
phém dau mo; 12.183 kho hang ho4, vat tu chay dugc
(trong d6 c6 2.786 kho thudc dién nguy hiém chay,
nd; 6.966 kho do co quan Cong an quan ly; 5.127 kho
thuoc Uy ban nhan dan cip xa quan ).

2. Dich vu kho van

Nhimng nim gan day, cum tir “kho van” dugc
n6i dén nhu 1a loai hinh dich vu méi, theo cach hiéu
thong thuong kho van 13 tir viét tit cua “kho bai” va

“vén tai”, trong d6, kho bai d& cap dén cac dich vu
lién quan nhu: luu kho, quan 1y kho, xuét nhap hang,
quéan 1y ton kho. .. & ca noi san xuét, noi trung chuyen
va noi dén; van tai dé cap dén cac dich vu phan ph01
va giao nhan hang hoa tir noi san xuit dén noi tiéu
thy, tir nudc xuat khau dén nude nhap khau, tir nguoi
ban dén ngudi mua... theo cic phuong thic khéac
nhau nhu: dudng bién, dudng hang khong, duong bo,
duong sat hoic két hgp nhiéu phuong thirc trong cling
mot don hang. Kho van 1a mot mét xich quan trong
nhat trong hé théng Logistics. Theo d6, dich vu kho
van bao gém nhiéu dich vu phu trg khac di kem,
khong chi don thuan 13 luu kho hang héa thong
thudng ma con bao gom cac dich vu khac nhu: xép
dd, phan loai hang hoéa trong kho, luu kho hang hoa,
phan phéi hang hoa tir kho t61 cac dai 1y ti€u thu, cac
thu tuc héai quan lién quan té1 hang hoéa luu tai kho...
Sau khi mot hgp dong thué kho dugc ky két, chu hang
bat dau gori hang vao kho, nha cung cap dich vu ¢6
trach nhiém tiép nhén 1énh nhap kho. Qua trinh nhap
hang hay xuét hang yéu cu phai kiém dém ding s6
lugng va chung loai béi cung mdt 16 hang hoa thuong
bao gdm nhiéu loai, nhiéu mi hang hodc tham chi
phai phan tach hang hoa theo thoi gian san xuat (theo
date).... Trong qua trinh luu kho hang hoa, nha cung
cap dich vu phai cung cip thém nhiéu dich vu phu trg
di kém nhu xép d& hang hoa (dwa hang hoa tir xe vao
kho khi nhap va nguoc lai), dich vu dong goi kién
hang.... Khi khach hang c6 nhu cu xuit hang, nha
cung cép dich vu c6 trach nhiém chuan bi ding ching
loai va sé luong hang hoa theo yéu cau cua khach
hang. Toan bd qué trinh ndy yéu cau sy chinh xac va
phdi hop nhip nhang boi cudi mdi ky (thong thuong
theo thang), nha cung cdp dich vu phai chét sb licu
xuat, nhap, ton kho dé giri khach hang xac nhan. Qué
trinh nay co thé tom tit qua quy trinh cung cép dich
vu kho van.

Nhur véy, ¢6 thé phat biéu rang, dich vy kho vén
la mot tf)ng thé bao gom nhiéu cac dich vu xen kg,
turong ho nhau trong qua trinh luu trir hang hoa, bao
g6m: luu kho hang hoa, boc x€p phan loai hang hoa,
phan phodi giao nhan hang hda, cac dich vu hai quan
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lién quan dén hang hoa... trong d6 dich vy luu kho
hang hoa la dich vu chu dao. Dich vu kho bai bao gom:

- Kho ty quan: mé hinh kho ty quan (kho riéng)
1a kho ty quan 1y. Sau khi tién hanh thué kho, khach
hang sé dugc giao nha kho va chu doanh nghi¢p phai
thué thém ngudn nhan lyc dé quan 1y kho nay. Néu
khach khué c6 yéu cau lap dat vé hé théng ké ngan thi
¢ thé lién hé véi chii cho thué dé duoc hd tro.

- Kho thuong mai dién tir 1a loai hinh kho phuc
vu hoat dong mua ban hang Online trén cac san
thuong mai dién tu, Internet, hién dugc cac doanh
nghiép chii trong dau tu chinh chu vé quy mé, quan
1y va cach van hanh, cong nghé.

- Kho cong cong (Public Warehouse) 1a loai
hinh phu hop dbi v6i cac doanh nghiép vira va nho.
Kho nay dugc cung cép boi bén thir ba, phi hop véi
nhiing khéch hang c6 y dinh Iuu trir hang hoa trong
thoi gian ngén han.

- Kho ngoai quan (Bonded Warehouse): kho
ngoai quan thudng dugc sir dung dé luu trir tam thoi
hang héa nhap khau hodc trudc khi xuat khau ra nudc
ngoai. Péi voi hang hoa duoc luu trir & kho ngoai
quan thi chi hang c6 thé uy quyén cho bén dai 1y dé
xtr Iy cc thi tuc hai quan, dong ghép va gia cd, phan
cap va bao dudng hang hoa.. ..

- Kho hang 1¢ (Container Freight Station — CFS)
la kho c6 chirc nang luu trir hang LCL (Less Than
Container) nho 1é. Pay 1a khu vyc sir dung dé gom va
phan loai cac mat hang khac nhau ctia nhiéu chi hang
sau d6 s& duoc sip xép 1én chung mot container.

- Kho tu nhan (Private Warehouse) hay con
duoc goi 1a kho doc quyén, thuong chiu su quan 1y
cua cac tdp doan ban 1¢ 1on. Private Warehouse
thudng s& duoc cap von tra trude va cd vi tri gan canh
cac xuong, nha may san xuat dé viéc mang hang vé
kho dugc nhanh chéng va thuan ti¢n hon.

- Kho tu dong (Automated Warehouse) 1a mot
trong cac loai kho hang c6 xu hudng phat trién nhat.
Loai hinh kho nay c6 wu diém 13 viéc quan 1y hang
héa dién ra chuyén nghiép, d chinh xac cao, linh hoat
nhd vao viée str dung Robot va cac phan mém chuyén
dung. Hang héa dugc xép d& bang xe nang nén giup
tiét kiém dugc nhan cong.

- Kho kiém soat khi hau (Climate-controlled
Warehouse) la kho c6 chuc nang luu trit cac mat
hang dé& hong nhu: hoa qua, duoc pham, hoa chit...

Kho nay chu yéu kiém soat cac yéu té lién quan dén
do am, nhiét do, d6 sach cua san phém..., dé dam
bao hang hoa duoc twoi ngon, an toan khi dén tay
nguoi tiéu dung.

- Cross Docking 1a mot trong cac loai kho duogc
nhiéu khach hang chon lya hién nay. Pay 1a mot hinh
thirc kho bi thay thé cho cac loai kho hang luu trit
thong thudng. Thoi gian di chuyén hang cta loai hinh
kho nay twrong ddi nhanh chi tir 01 gid dén 01 ngay la
hoan thanh. Y twong chinh cua ki thuat nay 1a chuyén
cac 16 hang truc tiép tir cac Trailer dén cho céac Trailer
di — bd qua qua trinh luu trit trung gian. Céc 16 hang
thong thuong chi méat khoang mot ngay & Cross Dock
va d6i khi chua t&i 01 gio. Do d6, n6 s& cat giam duoc
chi phi cling nhu gia tang hi¢u quéa khai thac hodc
nhan hang hoa luu trit rdi ngay 1ap tirc xép 1én xe tai
dé chd dén noi quy dinh.

Qua sy phan tich trén cho thiy, diém chung
gidng nhau giita kho hang truyén théng véi kho hang
trong dich vu kho van (dich vu Logicstic) 1a déu c6
chtrc nang luu trir, bao quan hang hod. Tuy nhién, co6
su khéc biét gitta chiing, cu thé 1a: trong khi kho hang
truyén thong tap trung vao cic phuong phap tdi uu
nham giam chi phi luu trir thi nhiém vy duy nhét cua
dich vu kho vén 1a cung cép céc dich vu tét nhat cho
khéach hang ctia minh. Theo d6, cac kho hang trong
dich vu kho van ludn phai tiép can, ung dung khoa
hoc, cong ngh¢ trong xir Iy don hang, hé théng quan
ly van tai va quan 1y kho hién dai, tién tién dé thuc
hién cac hoat dong nhu: tiép nhan hang, quét ma vach,
xac dinh vi tri va luu trit cac san phém mot cach co
hiéu qua. Viéc quan Iy kho hang truyén théng thuong
huéng t6i tiét kiém chi phi quan 1y, truc tiép phuc vu
nhu cau san xuat, kinh doanh, hoat dong thuong mai
cua doanh nghi¢p minh con dich vu kho van hudng
tGi vai tro 1a mat xich trong mang ludi chudi cung ing
gilta san xudt véi tiéu dung, gan nha cung cép, nha
san xuat v6i khach hang, lam da dang cac dich vu gia
tri gia tang.

3. Nhirng van dé dit ra trong quén ly nha
nuée vé phong chay, chira chay dbi véi co sé dich
vu kho van

(D) Can nhan manh ré‘mg, co s¢ dich vu kho van
1a d6i tugng thude dién quan 1y nha nudc vé PCCC
khi ¢6 kho hang thudc dién quéan 1y vé PCCC phu hop
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voi quy dinh tai Phu luc I, Nghi dinh s6 50/2024/ND-
CP. Cac ddi twong thudc dién quan 1y vé PCCC 1a;
kho vat liéu nd cong nghiép, tién chat thude nd; kho
vii khi, cong cu hd trg; kho dau mo va san phém dau
mo, kho khi dét; kho hang ho4, vat tu chay duoc. V&
phan loai va phan cip quéan Iy: kho 13 co s co nguy
hiém chdy, n6 va do co quan Cong an quan 1y 13 kho
vat liéu nd cong nghiép, tién chat thube nod; kho vii
khi, c6ng cu hd tro; kho ddu mé va san pham dau mo,
kho khi dét. B6i v6i kho hang hoa, vt tu chay duoc
néu co tong khdi tich tir 5.000m? tré 1én 1a co s6 ¢o
nguy hiém vé chay, no, kho do co quan Cong an quan
1y c6 tong khdi tich tir 1.500m? trg 1én, cac kho hang
hoa, vat tu chay duogc c¢6 tong khdi tich dudi 1.500m®
do Uy ban nhén dan cap xi quan 1y.

(2) Yéu cau vé an toan PCCC ddi véi co so 1a
kho hang dugc quy dinh mét cach cy thé va chi tiét
thanh diéu kién an toan PCCC trong Nghi dinh s6
136/2020/ND-CP. Cac quy dinh nay nham muc dich
dam bao rang cac co so luu trir hang hoa, dic biét 1a
cac kho hang, phai tuan thu cac quy dinh vé an toan
PCCC dé giam thiéu nguy co xdy ra hoa hoan, bao
dam an toan cho nguoi va tai san. Diéu d6 dong nghia
Vo1 viée co sd dich vu kho van ma truc tiép la nguoi
ding dau “td chure thuc hién trude khi dua co s& vao
hoat dong va duy tri trong sudt qua trinh hoat dong”
[3]. V61 quy mo hoat dong cia cac co s¢ dich vu kho
véan hién nay, chu yéu 13 co so thudc dién quan Iy cia
co quan Cong an, theo d6, cac quy dinh vé bao dam
yéu cau PCCC bao gom:

Cé noi quy, bién cidm, bién bao, so dd hodc bién
chi dan vé PCCC, thoat nan phu hop véi céc tiéu
chuan va quy chuin vé PCCC hoic theo quy dinh ctia
Bo Cong an.

Phai co6 luc lugng PCCC co s¢, chuyén nganh
tuong tng duoc huin luyén, bdi dudng nghiép vu vé
PCCC, san sang dap ting yéu cau chira chay tai chd.

Co phuong 4an chita chay dugc cdp c6 thim
quyén phé duyét.

Hé thong dién, chdng sét, chdng tinh dién, cac
thiét bi sir dung dién, sinh Itra, sinh nhiét phai tuan thu
cac quy chuan an toan PCCC.

C6 hé thong giao thong, cap nudc, thong tin lién
lac phuc vu chita chay, hé théng quan 1y co s¢ dir liéu
vé PCCC va truyén tin bao sy ¢d hé thong bao chay,

chira chdy, ngan chdy, ngan khoi, thoat nan, phuong
tién PCCC, phuong tién ctiru nguoi bao dam $6 luong,
chat lugng.

C6 Gidy chimg nhan thAm duyét thiét ké va van
ban thim duyét thiét k&, van ban chép thuan nghiém
thu vé PCCC déi vai cong trinh thudc dién tham duyét
vé PCCC theo quy dinh [2].

(3) Do dac diém cua dich vu kho van, cic bién
phap quan 1y nha nude vé PCCC cua luc lugng Canh
sat PCCC&CNCH dbi véi loai hinh co sé ndy ngoai
cac bién phap chung nhu céc loai hinh co s¢ khéc, con
can cha y dén mot sb van dé sau:

Mot la, co s¢ dich vu kho véan c6 kho hang cho
thué. Cho thué kho 1a dich vu cung cap mit bang cho
cac doanh nghi¢p, c4 nhan dé luu trix hang hoa, ct
gilt nguyén vat liéu san xuat, dong thoi dich vu nay
con gitp khach hang quén 1y va theo doi sat sao tinh
trang cua hang hoa. Cac loai kho cho thué hién nay:
Kho ngoai quan (Bonded Warehouse) 1a loai kho luu
trlt dugc phan cach véi khong gian xung quanh va
thudc quyén so hitu ciia nha nuée, doanh nghiép tu
nhan. Theo do, loai kho nay c6 nhiém vu luu trit, bao
quan hang héa, nguyén vt liéu nhap hoic xuit khau
theo cac hop dong thué cu thé. Kho CFS (Container
Freight Station) 1a cac kho hang 1¢ duoc sir dung dé
luu trir riéng biét cac loai hang hoa, nguyén li¢u trén
cung mot container. Loai kho nay dugc sir dung cho
nhiing hop dong luu kho véi s6 lugng hang qua it,
khong du mot container dé van chuyén trong nudc
hodc xuat khau nudc ngoai. Trung tAm Logistic 1a mot
trong nhiing loai kho dugc cac doanh nghi¢p str dung
pho bién. Hinh thirc kho nay cung cip dich vu tong
hop va xir 1y tat ca van dé lién quan dén khong gian
luu trit hang hoéa, nguyén liéu va thyc hién van
chuyén, phan phéi hang hoa trong va ngoai nudc.
Hinh thtrc thué kho: thué kho chung, thué kho mini
(kho mini dugc phan tach tir khong gian kho 16n, co
vach ngan va cura khoa riéng biét).

Véi loai hinh dich vu nay khi tién hanh tham
duyét thiét ké vé PCCC can phai lam rd muc dich xay
dung kho, cong nang sir dung cta kho, trong d6 can
cht ¥: nhitng mat hang hoa, san pham nao s& duoc luu
trir trong kho, dac tinh 1i, ho4 ctia san phém, hang hoa;
viéc luu trir hang héa trén san hay trén cac ké dé hang;
yéu cau khi xuat, nhap hang hoa... dé c6 giai phap k¥
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thuat vé PCCC phu hop vé6i cong ning sir dung cua
kho hang.

Hai 13, d6i voi mot sé kho hang dic thu nhu:
kho hang tu dong, kho hang lanh can chu y dén cac
giai phap k¥ thuat phu hgop véi cong nghé bao quan,
van hanh cta kho (nén tham khao kinh nghiém nudc
ngoai), theo d6, Cuc Canh sat PCCC&CNCH can
huéng dén cac dia phuong khi tién hanh tham duyét
vé PCCC d6i v6i loai hinh kho nay.

Ba 3, trong cong tac kiém tra, xur 1y vi pham vé
PCCC, x4c minh giai quyét vu chay cia luc luong
Canh sat PCCC&CNCH ddi véi cac kho hang thudc
co 8¢ dich vu kho van ngoai cac nodi dung, yéu ciu
nhu céc co sé khéc, can cha y lam rd trach nhiém
ngudi ding du co sd, ngudi truc tiép quan ly, van
hanh kho. Can 1am rd trach nhiém theo ndi dung hop
ddng da ky gitta khach hang véi chil co s dich vu
kho van dé co co s& xu 1y vi pham quy dinh vé PCCC
theo tham quyén hodc tao co s& phap 1y cho cac co
quan c6 thim quyén giai quyét dén bu dan su khi co
chay, nd xay ra.

Bén la, viéc xay dung phuong 4n chita chay, t6
Cchic chita chdy cia luc lugng Céanh sat
PCCC&CNCH phai luén chu ¥ t6i quy md, dic diém,
cong nghé bao quan, hoat dong, loai hang hoa trong
kho dé tinh toan x4y dung phuong 4n chita chdy ciing
nhu t6 chirc luc luong, trién khai bién phép, chién
thuat chita chay, chat dap chay phu hop khi co chay
xay ra. Theo d6 phai cha dong nam tinh hinh, thong
tin ctia co s& vé khdi lwong, chung loai vat tu, hang
hoé c6 trong kho tai moi thoi diém khi can thiét dé
phuc vu kip thoi cho cong tac chita chdy.m
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